Surgical Specialty Center of BR Chinh sach/Quy trinh

Huwéng dan: Van phong kinh doanh S6 chinh sach: DM.BO.CHTYWRIT.720
Phan: 1 Chinh sach: Chinh sach hé trg tai chinh
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PHAM VI:  Ap dung cho nhirng truong hop khan cép khong co bao hiém hodc bao
hiém khéng day du va cac dich vu cham séc can thiét vé mat y té khac do Bénh vién
cung cap.

MUC DIiCH:
Muc dich cua Chjnh ‘séch ho tro tai thnh (FAP) nay la chi dinh: )
e Tiéu chi vé dieu kién nhan HO trg tai chinh theo hinh thirc cham séc mién phi;
e Cach dang ky Hb tro tai chinh;
e Cach Bénh vién tinh toan sé tién bénh nhan phai thanh toan;
e Cach cong bd FAP rong rai trong cong déng do Bénh vién phuc vuy;
e Bénh vién c6 thé thuwc hién nhirng hanh déng gi trong truéng hop khéng thanh
toan; va
e Tuan thd luat phap va quy dinh hién hanh cuda tiéu bang va lién bang.

CHiNH SACH:

Surgical Specialty Center (SSC) cam két cung cap hd tro tai chinh cho nhirng ngu i
¢6 nhu ciu chdm sdéc strc khde va khong dwoc bao hiém hodc khéng dd bao hiém, dé
ho dwoc cham sdc y té can thiét tuy theo tinh hinh tai chinh ca nhan. SSC ¢b gang
dam bao rang kha nang tai chinh cla nhirng nguwdi can dich vu cham séc strc khde
khéng ngan can viéc ho tim kiém hodc dwoc nhan dich vu cham séc.

A.DPé xac dinh xem mdt ngudi cé da diéu kién nhan Hb tro tai chinh hay khéng,
ngw®i dé phai nép don xin H6 tro tai chinh. FAP nay mé ta cach dang ky,
ciing nhw chi dinh cac tiéu chi vé diéu kien ma mét ngwdi phai dap ng dé nhan
Hé tro Tai chinh. FAP nay ciing quy dinh can phai gtvi théng tin va tai liéu yéu
cau kém theo don dang ky FAP.

B. FAP nay ap dung cho tat ca cac dich vu cap ctru va cham séc can thiét vé
mét y té khac do Bénh vién cung cap dé chan doan va diéu tri bénh hoac
chén thuwong. Bénh vién sé xac dinh 1a mét dich vu cé du diéu kién nhan Hé tro
tai chinh hay khéng. Nhirng dich vu bi loai trir cu thé bao gdm, nhwng khéng
gi&i han trong, cac dich vu sau:

a. Cham séc khong can thiét vé mét y té, bao gbm nhwng khéng gi¢i han
trong:

i. Cac phau thuat thAm my, chang han nhw x4 16 tai, nang nguc,
ph3u thuat tao hinh, tiém Botox, tao hinh thAm my, 16t da bang
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héa chat, 14y thit dw trén da, diéu tri bang chat lam day da, liéu
phap xo cirng va diéu tri bang laser da liéu.

i. Phau thuat nha khoa thdm my

jii. Phau thuat gidm can

iv. Céat bao quy dau

b. Céc vat dung ca nhan dwoc cung clp trong thdi gian diéu tri ndi tra, vi
du: khay cho khach, phong riéng khéng can thiét vé mét y té.

c. Céc khoan phi phau thuat khéng duwoc bdo hiém cta bén thir ba chi tra,
mac du la can thiét vé mat y t&, nhuwng do bénh nhan khéng tuan tha
hwéng dan clha bén chi trd bao hiém khi cb tinh st dung dich vu trong
bénh vién khéng dwoc ky hop df‘)ng.

d. Tai nan xe co gi¢i dang yéu cau trach nhiém ctia bén thir ba dé thanh
toan chi phi bénh vién (vi du: nhitng ngudi lién quan dén bénh nhan
khéng cé bao hiém cham séc strc khode).

C.Cac dich vu chuyén nghiép do cac bac si diéu tri, tro’ ly bac si hoac bac silam

sang cao cap trong Bénh vién cung cap khéng dwoc FAP nay thanh toan. Danh
sach cac nha cung cap dich vu chuyén nghiép trong co’ s& Bénh vién dwoc ghi
ro trong mot tai liéu tach biét véi FAP va ban ¢o thé xem trén trang web cua
Bénh vién. Bé&nh nhan co thé yéu cau ban sao gidy mién phi bang cach goi dién
cho B& phan hé so clia Bénh vién

. Néu mét bénh nhan cé cac ngudn thanh toan tiém nang nhw, nhung khoéng
gi&¢i han trong, bdo hiém y té hoc tién thu dwoc ctia bén th ba, thi ngudi do
c6 thé khéng du diéu kién nhan Hb tro tai chinh.

E.Hb tro tai chinh khéng dwoc coi la sw thay thé cho trach nhiém ca nhan. Bénh

nhan can sé hop tac véi cac thd tuc ciia SSC dé nhan hd tro tai chinh hodc
céac hinh thirc thanh toan khac va dé déng gép vao chi phi cham séc dwa trén
kha nang chi trd ca nhan ctia ho. Nhitng ngudi cé kha nang tai chinh d& mua
bao hiém y té s& dwoc khuyén khich 1am nhw vay.

F. Néu ngudi ndp don FAP dang hodc cé thé du diéu kién nhan tién tir cac chuong

trinh dia phuwong, tiéu bang hoac lién bang dé chi trd mét phan hodc tat ca chi
phi cho céac dich vu chdm séc strc khde, thi ngudi xin FAP can ndp don cho
cac chwong trinh dé truwédc khi dwoc xac dinh du diéu kién theo FAP nay. Ni
chung, Hb tro tai chinh 12 bén tra tién cudi cung sau tit ca cac ngudn tai chinh
khac c6 san cho bénh nhan bao gém: bao hiém; cac chwong trinh cla chinh
phd, chdng han nhw nhung khéng gi&i han trong, phuc loi VA, Medicare va
Medicaid; trach nhiém cutia bén th ba; va tai san ca nhan, bao gébm ca tai san
lwu déng hién co.
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G.Bénh vién sé khong tw chdi HO tro tai chinh theo FAP nay do ngwoi nop don

khong thé cung cip théng tin hodc tai liéu ma Bénh vién khoéng chi dinh trong
FAP nay hoéc trong mau don FAP. Bénh vién sé théng bao cho ngudi dé bang
van ban vé quyét dinh du ho cé du diéu kién hay khéng cho FAP nay va co s&
cda quyét dinh.

H. Tai liéu Hb tro tai chinh nhan dwoc tr bénh nhan sé& dwoc bdo mat; chi nhivng

nguoi can thiét cho quy trinh H6 tro tai chinh méi cé thé truy cap tai liéu nay.

I. Cac hanh déng ma Bénh vién co thé thwc hién trong trwdng hgp khdng thanh

toan dwgc md ta ndi chung trong FAP nay. Bénh vién sé c6 nhirng né lwc
hop ly dé xac dinh xem mét ngwei cé du diéu kién nhan hé tro theo FAP
nay hay khéng trwéc khi thwe hién vao bat ky hanh dong thu no bat
thwéng nao (ECA). Sau khi xac dinh di diéu kién cho FAP, mot ngudi du diéu
kién nhan FAP sé khéng bi tinh phi thém cho cac dich vu khan cap hoac cham
séc can thiét vé mat y té khac ngoai Sé tién thwong dwoc 1ap héa don (AGB)
cho nhirng ngudi cé bao hiém chi trd cho cac dich vu cham séc dé.

J. Viéc tinh toan S6 tién thwérng dworc 1ap héa don (AGB) sé do SSC thyc hién

hang nam. Hay xem phu luc C. Moi thay dbi can thiét sé dwoc ap dung trong
vong 120 ngay ké tir ngay tinh toan. Bénh vién sé gi¢i han s tién tinh phi cho
céac dich vu khan cap hodc cham séc can thiét vé mét y t& khac dwoc cung cap
cho nhirng ngwdi du didu kién nhan Hb tro' tai chinh chi trong pham vi sé tién
thwérng dwoc 1ap hda don trung binh cho cac bénh nhan cé béo hiém thuwong
mai va Medicare. AGB dwoc xac dinh bang cach nhan téng chi phi cho cac dich
vu cham séc du diéu kién vai ty 1& phan trdm AGB. Ty |&é phan trdm AGB dua
trén tat ca cac yéu cau bdo hiém dwoc Medicare va coéng ty bdo hiém vy té tw
nhan déng y trong khoang thdi gian 12 thang dwoc chi dinh, chia cho cac khoan
phi gop lién quan cho cac yéu cau dé. Ban cé thé 1y mién phi ban sao béng
van ban ty 1& phan trdm AGB dang dwoc s dung bang cach goi cho sbé dién
thoai trong Phu luc A.

K. Théng bao vé cac chuwong trinh hé tro tai chinh clia SSC dwoc phd bién thdng

qua nhiéu phwong tién khac nhau, cé thé bao gém, nhwng khéng giéi han trong,
viéc xuat ban thdng bao trong hda don bénh nhan va bang cach dang théng
bao trong cac khu vuc ra vao va tai cac dia diém cdng cong khac ma SSC c6
thé chon. SSC ciing sé xuét ban va céng bd réng rai trén cac trang web cla
bénh vién cac théng tin sau: chinh sach hb tre tai chinh nay, tém t&t bang ngén
nglr don gidn vé chinh sach va don xin hé tro' tai chinh. Cac tai liéu nay sé
dwoc cung cap bang cac ngdn ngl chinh dwgc cac nhém dan sb cé trinh dd
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tiéng Anh han ché ma Bénh vién c6 phuc vu s dung. Ban sao gidy cla cac tai
liéu nay sé& dwoc cung cap cho bénh nhan khi cé yéu cau va qua thu.

L. Sw quan ly cla SSC sé tuan thu tat ca cac luat, quy tac va quy dinh khac cua

lién bang, tiéu bang va dia phuong c6 thé ap dung cho cac hoat déng dwoc
thwc hién theo Chinh sach nay.

QUY TRINH NOP BDON

A.

Ban can dién da théng tin, ky va gvi don xin Hé tro tai chinh, cling nhw glri cac
tai liéu can thiét dwoc quy dinh trong chinh sach nay, dé xac dinh xem minh c6
da diéu kién nhan Hé tro tai chinh hay khéng. Ban co thé 1ay don tai tAt ca Bo
phan hd so va trén trang web ciia Bénh vién. Hay xem Phu luc A dé biét thong
tin. Cé hwéng dan gi lai don da dién xong duwoc néu chi tiét trong don xin ho
tro’ tai chinh.

. Théng tin ¢6 hd tro tai chinh hay khéng sé dwoc cdng khai cho bénh nhan khi

nhap ho&c xuét vién.

. Bénh nhan hodc ngudi bao 1anh bénh nhan can cung cép tai liéu ca nhan, tai

chinh va cac tai liéu khac lién quan dén viéc xac dinh nhu cau tai chinh trong
vong ba mwoi (30) ngay ké tr ngay yéu cau hé tro. Nguoi ndp don phai cung
cép théng tin dwoc yéu ciu cho bénh nhan, vo/chdng, thanh vién gia dinh cu
trd cung hd gia dinh va nhirng nguwoi phu thuéc ké khai trén cung moét t& khai
thué. Pon khong dap (rng cac diéu kién nay cé thé bij tra lai cho ngwi nop
don hodc bi tir chéi.

M6t nguei khdng cd bao hiém khéng cung cép théng tin can thiét cho dé ra quyét
dinh chinh xac sé& dwoc coi 1a c6 thé tra toan bo phi cho cac dich vu dwoc cung
clp va sé duwoc yéu cau thanh toan mot khoan tién bang phan trach nhiém chi
trd cGa ho khi 1a bé&nh nhan hodc dwoc bd tri lai (chi trong truéng hop khong
khan cép).

M&c du don cé thé bi tir chéi néu khéng hoan thanh trong vong 30 ngay, nhirng
don sé duwoc mé lai va xem xét lai néu bénh nhan lién hé véi ching téi va yéu
cau xem xét lai trong vong 240 ngay sau khi thanh toan sau khi xuét vién.

XAC MINH HO TROQ TAI CHINH

A. Hb tro tai chinh sé dwoc xac minh theo cac tha tuc lién quan dén danh gia ca

B.

nhan vé nhu cau tai chinh.
Can xac minh thu nhap cho moi yéu cau hé tro tai chinh. Ban can cung cép
cac tai liéu sau:

Tham khao: Stra d6i/Chéap thuan:

Ban quan ly 05/15/2017, 5/21/18, 5/20/19




Surgical Specialty Center of BR Chinh sach/Quy trinh

Huwéng dan: Van phong kinh doanh S6 chinh sach: DM.BO.CHTYWRIT.720
Phan: 1 Chinh sach: Chinh sach hé trg tai chinh
Ngay hiéu Iwc: 1 thang 9 nam 2008 Trang: Trang 5/13

a. Pon xin hd tro tai chinh da dién hoan chinh

b. ID c6 anh hoac ID hop phap

c. T& khai thué gan day nhat cho bénh nhan/ngwdi bao lanh, ngudi nha sdng
cung hd gia dinh va nguoi phu thudc ké khai trén t& khai thué clGa bénh
nhan/ngudi bdo Ianh. Néu bénh nhan/ngudi bdo lanh khéng bat budc phai
ndp thué lién bang (vi thu nhap thap hodc khéng cé thu nhap), sé can co
quyét dinh cla IRS.

d. Bang ching thu nhap clia bénh nhan/ngudi bdo 1anh, ngudi nha sbng cling
hé gia dinh va ngudi phu thuéc ké khai trén t& khai thué clha bénh
nhan/nguw&i bao lanh.

i. Néu cé viéc lam: 3 phiéu lvong gan nhét, sao k& ngan hang 3 thang
gan nhat, W-2 c6 sén gan nhét.

i. Néu tw 1am chu: Bao cdo thu nhap hang thang cho viéc tw lam hoac
mot ban sao tdm tat sb cai kinh doanh chung/tai khoan séc kinh doanh
cho 6 thang gan nhéat

iii. Néu khoéng di lam: Mot ban sao théng tin phic lgi nhan dwoc tir an
sinh xa héi cho ngudi khuyét tat, thu nhap/phuc lgi an sinh xa& hoi
khac, 1099R, lwong hwu, tro cp céng cong, tién bdi thuwdng cho
nguoi lao ddng, quy tin thac, that nghiép, hé tro quan sw, hé tro tré
em va tién cap duéng; séc hd tro cdng cdng; séc nghi hwu; va/hodc
tuyén bb hé tro c6 céng chirng.

C. Yéu ciu hé tro tai chinh s& dwoc x( ly kip thdi va SSC sé théng bao cho bénh
nhan hodc ngw®i nép don bang van ban trong vong 30 ngay ké tir khi nhan
dwoc don hoan chinh.

D. Viéc bu trir hd tro tai chinh sé dwoc ap dung cho ngay thwe hién dich vu ma
don xin hé tror tai chinh dwore bat dau va cho cac ngay dich vu trong twong
lai trong vong s&u thang sau dé. LUU Y: Viéc xac minh bao hiém sé duoc thuc
hién cho tirng giai doan cham séc dé xac dinh xem bénh nhan cé con bao hiém
hay khéng.

E. Bénh nhan phai ndp don xin lai hé tro' tai chinh sau thoi gian 6 thang ké to khi
don dang ky ban dau dwoc chap thuan.

PIEU KIEN VA SO TIEN BU TRU

Diéu kién dé bu trir dwoc xac dinh theo sb ngudi trong gia dinh va thu nhap gia dinh
hang ndm tinh theo ty 1& phan trd&m cla chuén nghéo lién bang (FPL). SSC sé sl
dung Hwéng dan vé chuan nghéo cia Lién bang do Bd y té va Dich vu nhan sinh
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Hoa Ky cap nhéat va xuat ban hang nam trong Tai liéu tham khao lién bang. Ban cé
thé xem thdng tin mai nhat cé sén trén trang web nay: https://aspe.hhs.gov/poverty-
guidelines.

A. Bénh nhan khéng c6 bao hiém cé thu nhap gia dinh bang hodc dwéi 138%
FPL sé& da diéu kién bu tru toan bd chi phi bénh vién, néu ho dap &ng cac
tiéu chi du diéu kién khac dwoc néu trong FAP.

B. Bénh nhan khéng du bao hiém (xem phan Dinh nghia) sé& duwoc xem 13
bénh nhan khéng cé bao hiém dé xem xét hd tro tai chinh.

IV. HANH DONG THU NO'

A. Trong trwdng hgp bénh nhan/ngwoi bao lanh khéng thanh toan, Bénh vién sé
thwc hién cac hanh déng thu no: giri bao cao thanh toan, goi dién cho bénh
nhan dé yéu cau nop tién, chuyén tai khoan dén cac co quan thanh toan hoac
thu no dé theo déi va glvi khiéu nai yéu ciu pha san. Bénh vién ciing cé thé thuc
hién cac hanh déng thu no bat thwerng (ECA), bao gom cac khoan no lwong,
thé chap, bao céo cho cac co quan tin dung bén ngoai, tich thu, tich bién tai
khoan ngan hang, thu gilr tai san ca nhan va kién tung.

B. Bénh vién sé& cé nhirng né lwc hop ly dé xac dinh xem mot ca nhan co du diéu
kién dwoc nhan dich vu cham sdc mién phi hay khong trwéc khi bat dau ECA.
Nhtrng nd lwc hop ly bao gém:

a. Théng bao cho ngudi d6 vé FAP (bao gdm cac nd lwc hop ly dé théng
b&o cho ngudi dé bang 1&i néi vé chinh sach va cach nhan hé tro);

b. Tw chdi moi hanh déng thu ng bat thuwong trong thei gian it nhat 120 ngay
ké tlr ngay Bénh vién cung cip bang ké héa don sau xuét vién dau tién
cho cac dich vu cham séc; va

c. Cung cp cho nguwdi dé mot théng bao bang van ban ghi rd rang cé ho
tro tai chinh cho nhirng ngwdi da diéu kién va théng bao cho ngudi dé
(trwde it nhat 30 ngay) vé loai ECA ma Bénh vién dw dinh bat dau va thoi
han ECA c6 thé bat dau sau d6. Théng bao bang van ban nay ciing sé
bao gdbm mot ban tém tat bang ngén ngir don gian vé FAP.

C. Pon xin hé tro tai chinh sé dwoc xtr ly trong t6i da 240 ngay sau ngay lap héa
don thanh toan sau khi xuat vién dau tién cho cac dich vu cham séc. Bénh
vién khéng cé nghia vu xt&r ly cac don nhandwoc sau ngay dé. Khi nhan dwoc
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don dang ky trong thdi han, moi ECA da duwoc bat dau sé tam thoi bi dinh chi
trong khi xr ly don nay.

. Néu mét nguwdi ndp don dang ky khéng day da trong khodng théi gian 240 ngay
sau ngay 1ap hoa don thanh toan sau khi xuat vién dau tién cho cac dich vu cham
séc, Bénh vién sé thye hién nhivng né lwc ngoai nhirng viéc da thao luan & trén
trwdc khi bat diu hodc tiép tuc ECA. Bénh vién sé thédng bao cho ngudi d6 vé
cach hoan thanh don, bao gdm mét théng bao bang van ban mé ta cac théng tin
bd sung can thiét va’hodc tai liéu phai nép. Théng bao bang van ban ciing sé
chiva théng tin lién hé vé cach nhan thém thang tin vé quy trinh FAP ciing nhw
cach yéu cau hé tro vé quy trinh ndp don. Bénh vién sé tao diéu kién hop ly cho
ngudi do dé cung cap thong tin con thiéu trwdc khi bat dau hodc tiép tuc ECA.

. Sau khi nhan dwoc don cé day da thdng tin, Bénh vién sé xt ly kip thei va théng
b&o cho ngu®i ndp don bang van ban vé viéc ho cé du diéu kién hay khéng va
co s& dé quyét dinh nhu vay. Bénh vién sé c6 nhirng né lwc hop ly dé hay bé
moi ECA da thuc hién dbi véi ngudi dé cho sé tién khéng con no.

. SSC sé& khong ap dung ECA cho bét ky bénh nhan nao ma khéng cé nhivng nd
Ilwc hop ly truvée dé xac dinh xem bénh nhan dé6 c6 da diéu kién nhan ho tro tai
chinh theo chinh sach hd tro tai chinh nay hay khéng. Giam déc bo phan tai
chinh tai Bénh vién c6 thdm quyén cubi cung va chju trach nhiém xac dinh réng
nhirng nd lwc hop ly da dwoc thwe hién hay chwa nham cho phép thwe hién ECA
sau do.
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V. DINH NGHIA:
Trong chinh sach nay, cac thuat nglr bén dwéi dwere dinh nghia nhw sau:

Tro cap theo hop déng (Contractual Allowance): Chénh I&ch giira sb tién thanh
toan dwoc thiét 1ap theo théa thuan hop déng véi bén tra tién thir ba va tdng chi phi
ctia bénh nhan.

Hanh déng thu no’ bat thworng (Extraordinary Collection Action hay ECA): ECA
dwoc thwe hién khi Bénh vién tac dong dén bao cao tin dung hodc bat dau cac quy
trinh phap Iy nhw thé chép, tich thu tai san, tich bién tai khoan ngan hang hoéc tai
san ca nhan, cuéng ché thanh toan va/hodc bat gitr. ECA khéng bao goém: kéu goi
bénh nhan gi tién vao; giri bao céo; hodc gt khiéu nai yéu ciu pha san.

Cham séc khan cap: Bénh nhan can dwoc can thiép y té ngay lap tirc do tinh trang
nghiém trong, de doa dén tinh mang hodc cé kha nang bi tan tat. Bénh vién khéng
c6 phong cép clru, nhwng sé phan loai b&énh nhan da dén bénh vién. Bénh vién tuan
thd cac quy téc va quy dinh EMTALA can thiét.

Hé tro tai chinh: Hb tro tai chinh dwoc dinh nghia 1a cac dich vu y t& dwoc cung
cap mién phi cho cac bénh nhan khéng cé bao hiém hodc bao hiém khéng di va
khéng thé thanh toan dwa trén mirc thu nhap (dwa trén Hwéng dan vé chuan nghéo
cta Bo y té va Dich vu nhan sinh Hoa Ky), phan tich tai chinh, cac chi sb va/hoac
nhu ciu cham séc strc khde thém dwa trén chan doan. H tro tai chinh khéng bao
gbm: tro cap theo hop ddng tlr cac chwong trinh ctia chinh phu va tro cp theo hop
déng tir bao hiém.

Gia dinh: Theo dinh nghia cta Cuc diéu tra dan sb, la mot nhém gdm hai hoac
nhiéu ngudi cw tri cung nhau va cé quan hé vé huyét théng, hén nhan ho&c nhan
con nudi.

Thu nhap gia dinh: Theo hwdng dan cia Cuc diéu tra dan sb, nhirng muc sau day

dwoc tinh vao thu nhap gia dinh:

« Bao gébm thu nhap, bbi thuweng that nghiép, boi thwerng lao déng, An sinh xa héi,
Thu nhap an ninh bd sung, tro' cap céng cdng, tién cwu chién binh, phuc loi séng
sét, thu nhap lwong hwu hodc hwu tri, tién 13i, cd tic, tién thué nha, tién ban
quyén, thu nhap tlr bat ddng san, tin thac, hé tro gido duc, tién cap dwédng, hd
tro tré em, hé tro tlr ngoai hd gia dinh va cac ngudn khéac.
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o Xac dinh trén co s& trwdc thué;

« Bao gébm thu nhap cua tit ca cac thanh vién gia dinh cw trd cing nhau va
ngwdi phu thudc ghi trén to& khai thué (khdng tinh ngudi khéng phai ngudi
than, chdng han nhw ban cung nha).

« Dbi v&i ngudi phu thudc séng bén ngoai hd gia dinh, thu nhap gia dinh sé bao
gdm thu nhap cla nguoi phu thude, cung véi thu nhap ctia nhivng ngudi khai
tén ngwdi phu thude trén to khai thué.

« Thu nhap gia dinh ciing bao gébm cac ngudn hodc tai sén cé thé dé dang chuyén
ddi thanh tién mat; bao gdm nhwng khéng gidi han tai khoan séc, tai khoan tiét
kiém, cb phiéu, trai phiéu, chirng chi tién gvi va tién mat. Khong bao gém IRA
va 401K cho dén khi sé tién khéng con trong ho so.

Hwéng dan vé chuan nghéo Lién bang (Federal Poverty Guidelines hay FPL):
Théng tin don gidn vé chuan nghéo ctia Cuc diéu tra dan sb dung cho cac muc dich
hanh chinh nhw xac dinh diéu kién tai chinh. M6i nam, B6 y té va Dich vu nhan sinh
(HHS) cong bb cac huéng dan trong Tai liéu tham khao lién bang.

Téng chi phi: Tdng chi phi tai Bénh vién cong véi mire gia day dd cho viéc cung
cap dich vu cham séc bénh nhan trwdc khi khau trir.

Cham séc can thiét vé mat y té: Cac diéu tri y t& phu hop va can thiét dé diéu tri
céac triéu chirng nhan thay dworc, theo dinh nghia clia Medicare va bén tra tién thi
ba

Bénh nhan khong c6 bao hiém: Mot ngudi nhan cac dich vu cham séc sirc khde
khéng c6 bao hiém y té va sé khéng di diéu kién cho bat ky chwong trinh ndo cla
tiéu bang/lién bang.

Bénh nhan khéng du bao hiém: Mot ngwoi nhan cac dich vu cham séc sirc khde
c6 bao hiém y t& tw nhan, nhung bdo hiém khéng bao gébm dich vu chdm séc cu
thé. Bénh nhan c6 bao hiém thwong mai thuweng khong da diéu kién dé bu triv hé
tro tai chinh do céc goi y t& va yéu cau phap ly lién quan dén viéc thanh toan cho
bé&nh nhan dbi véi toan bd phan chia sé chi phi ciia cac dich vu dwoc cung cip. Tuy
nhién, néu bao hiém cutia bén thir ba khéng tra tién cho cac dich vu ctia bénh vién
do loai trr ctia goi strc khde, diéu kién ton tai trwdc, thoi gian chd doi trwde khi du
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diéu kién hodc hét quyén lgi, bénh nhan cé thé dwoc coi la khédng dwoc bdo hiém
va du diéu kién nhan hé tro tai chinh, cho cac dich vu khéng dwoc bao hiém. Chinh
sach nay khong ap dung khi pham vi bao hiém cla bén thir ba khéng cung cap bao
hiém tai SSC cho cac dich vu sé& duoc Gy quyén trong mang lwéi nha cung cap cla
bén tra tién.

TAI LIEU DiNH KEM: Phu luc A — Trang web ctia bénh vién va sé dién thoai lién lac
Phu luc B — Hwéng dan FPL
Phu luc C — So tien thwong dwoc 1ap héa don (AGB)
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PHU LUC A. Trang web cta bénh vién, dia chi va sé6 dién thoai lién lac

Bénh vién

Trang web Dia chi b6 phan hd so

S6 dién thoai lién
lac

Surgical Specialty Center

8080 Bluebonnet Blvd.
Wwww.sscbr.com Baton Rouge, LA 70810

(225)408-5585
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| PHY LUC B. Hwéng din vé chuln nghéo lién bang

Bang Chuén nghéo lién bang do Bd y té va Dich vu nhan sinh Hoa Ky xuét ban hang nam trong
Tai lieu tham kh&o lién bang. Ban c6 thé xem théng tin m&i nhét trén trang web nay

https://aspe.hhs.gov/poverty-guidelines
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| Phy lyc C — S6 tién thwong dwgrc 1ap hoa don (AGB)

Ty 1& phan tram tinh toan sé tién thuwong dwoc lap héa don (AGB) hién tai la ba mwoi ba phan
tram (34%).
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